
PRESENTATION  
DE LA DSI DE L’URSSAF

La DSI en quelques mots

> LA DSI A POUR MISSIONS : 

Développe les Systèmes d’Information 
accompagnant les métiers du réseau des  
Urssaf avec toutes les spécificités liées à cette 
activité unique au cœur du système social 
Français.  

Gère le patrimoine applicatif et technique de 
l’Acoss et des Urssaf.

Accompagne le mouvement de transformation 
digitale avec une forte accélération de l’offre 
dématérialisée et de l’exploitation de grands 
volumes de datas.

Exploite un SI critique au regard des volumes 
financiers traités et de l’exigence de qualité de 
service auprès des entreprises et particuliers.

Développe de fortes compétences 
technologiques afin de maitriser l’ensemble 
de la chaine de fabrication et d’exploitation des 
logiciels de la Branche sur la base de socles 
technologiques communs, notamment en open-
source.



Une DSI répartie sur tout le territoire

> 1060 AGENTS RÉPARTIS SUR 13 SITES : 

• Montreuil (2 sites) : Gaumont et Wi

• Sophia-Antipolis (2 sites) : Biot et Valbonne

• Toulouse (2 sites) : Toulouse et Labège

• Lyon

• Marseille

• Montpellier

• Lille 

• Nancy

• Nantes

• Caen 

 Lille 

 Caen 

 NAntes 

 Lyon 

 Toulouse  
et Labège 

 Nancy 

 Marseille 

 Biot et  
Valbonne 

 Montpellier 

Montreuil (siège) :  
Gaumont & Wi 
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Répartition des collaborateurs par site EN 2020 

Pour aller plus loin, consulter la [Présentation DSI]

 Caen-   
Effectif, environ :
52 personnes

 Lille  
Effectif, environ :
54 personnes

 NAntes-   
Effectif, environ :
69 personnes

 Lyon  
Effectif, environ:
141 personnes

 Toulouse-  
Effectif, environ :

135 personnes
 Labège-  

Effectif, environ :
24 personnes

 Nancy  
Effectif, environ:
61 personnes

 Valbonne  
Effectif, environ:
116 personnes

 Montpellier - Marseille 
Effectif, environ :
86 personnes

 Sophia-Antipolis 
Effectif, environ :
129 personnes

 Montreuil (siège)  
 Gaumont & Wi  
Effectif, environ:
163 personnes

Études & Développements

Architecture Technique 

Opérations  
Production & Editique

Opérations  
Support & Assistance

Intégration & Transition  
des Services 

Secrétariat Général

Pilotage & Architecture 
d’entreprise

Direction des Systèmes 
d’Information

Digital et offres services

GIE Sécu-Indépendants 
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La DSI en chiffres EN 2020

Pour aller plus loin, consulter la [Présentation DSI]

768 
applications

1 300
serveurs physiques

12,3 M
nb d’appels USAGERS
(2020)

4 300 To
en 2020
(vs. 1000 To en 2015)

27 M
nb de plis éditique

292 M€
budget DSI 2020
(196 M€ hors masse salariale)

16 600
machines virtuelles

+520
mise en production / an
(applicatives)

25 000
équipements 
bureautiques
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